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Vine Osoitepalvelun taustaa
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Tyypillisiä tarpeita hankkia Vine Osoitepalvelu

(c) Smartphone Solutions

•Halutaan lisää päättäjätason kontakteja nykyiseen markkinointirekisteriin

•Tietojen ajantasaisuus – ei kattavaa ylläpitoa

•Markkinoinnin tarkempi kohdistaminen oikeisiin kohderyhmiin

•Automaation ja interaktiivisuuden rakentaminen verkkosivustolle sekä eri 

viestiketjuihin

•Tietojen siirtyminen automaattisesti verkkosivustolta asiakastietokantaan
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Lyhyesti EU:n Tietosuoja-asetuksesta

(c) Smartphone Solutions

Käsittelee henkilön tietosuojaa, ei viestintää
•Ei ota kantaa sähköpostimarkkinoinnin luvallisuuteen

•Sähköisen viestinnän säädökset: EU-tasolla ePrivacy –direktiivi, Suomessa Tietoyhteiskuntakaari

B2B –päättäjille saa lähettää asemaan liittyvää sähköpostia

Tietosuojalain uudet velvoitteet
•Rekisterit kuntoon: ajantasainen tieto, säännöllinen päivitys (dokumentoitu prosessi)

•Hallinnollinen sanktio (globaali liikevaihto 2-4%, paikallinen yritys 10-20 MEUR)
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Nykyisen markkinointirekisterin tyypillisiä haasteita

(c) Smartphone Solutions

ÇTietoa löytyy Excel –järjestelmässä ja se vaatii paljon käsityötä

ÇTieto on pirstaloituneena monessa eri järjestelmässä

ÇHuomion kiinnittäminen itse tekniikkaan eikä viestintään

ÇHenkilötason kontakteja on omassa järjestelmässä liian vähän

ÇKontaktien sähköpostiosoitteet usein puuttuvat

Ç Postituslistan orgaaninen kasvu liian hidasta – tarvetta päivitykselle

Ç Postituslistat vs. segmentointi oikeiden kriteerien mukaan

ÇMarkkinointiviestien palaute katoaa viestiketjussa

ÇAutomatiikka ja systemaattisuus puuttuvat viestinnästä
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Vine Osoitepalvelu

(c) Smartphone Solutions

Yritysten ja henkilöiden haku Suomen Asiakastiedon tietokannasta
•”Online” –haku yksittäisen yrityksen taikka päättäjän osalta

•Uuden yrityksen lataus sisältää yhteys- ja luokittelutiedot sekä päättäjät

Oikeiden kohderyhmien lataukset tietokannasta
•Markkinointi- ja asiakastietokannan täydennys oikealla päättäjätiedolla

- ladataan halutusta kohderyhmästä laajempi otos

•Latauksen rajauskriteereinä 
- yritysten toimialaluokittelut

- henkilöiden tehtävä/asematiedot

- henkilöstön koko, liikevaihto, postinumero

Tietojen tuoreutus
•Automaattinen, jatkuva päivitys kerran kuukaudessa Suomen Asiakastiedon toimesta

•Kaikki palvelusta ladatut yritys- ja henkilötiedot tuoreutetaan
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Vine Osoitepalvelun 

käyttöesimerkkejä
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Hae uusien 

yritysten ja 

henkilöiden tiedot 

suoraan 

Osoitepalvelun 

tietokannasta

Osoitepalvelu 

sisältää yritysten 

ja päättäjien 

yhteys- ja 

luokittelutiedot 

sekä keskeiset 

tunnusluvut

Tietojen ”online” -haku
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Lataa Vine 

Osoitepalvelusta 

lisää yrityksiä ja 

päättäjiä käyttöösi.

Rajaa hakuehtoja 

yrityksen toimialan, 

päätöksentekijän 

tehtävän sekä 

lisäehtojen (kuten 

henkilöstö, liikevaihto 

jne.) mukaisesti.

Tietojen laajempi lataus



smartphonesolutions.fi |(c) Smartphone Solutions

Esimerkkinäkymä 

tehdystä latauksesta 

Suomen Asiakastiedon 

tietokannasta.

Esimerkissä tietokannasta 

on ladattu 523 uutta 

yritystä tietyin

hakukriteerein. Jokaisella 

yrityksellä on vähintään 

yksi päättäjätieto 

(henkilötieto ei näy tässä 

näkymässä). 

Osoitepalvelussa kaikki 

tiedonsiirrot omaan 

tietokantaan tapahtuvat 

automaattisesti. Uudet 

kohderyhmät saadaan 

heti markkinoinnin 

käyttöön.
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Esimerkkinä Uutiskirjeen tilaus ja postituslistan automaattinen ylläpito

(c) Smartphone Solutions

•Uutiskirjeen tilauslomake (web-lomake) laitetaan omille verkkosivuille

•Lähetetään kiitos-viesti vierailijalle uutiskirjeen tilauksesta

•Vierailijan yhteystietojen lisäys markkinointi- ja tilaajarekisteriin

- Tuplatietojen eliminointi

•Uutiskirjeen tilauksen vahvistusviesti sähköpostitse

•Uusin uutiskirje toimitetaan vierailijalle automaattisesti

Verkkosivustolla 

vieraileva täyttää web-

lomakkeen tiedot, 

jolloin ennalta 

rakennettu uutiskirjeen 

automaatio käynnistyy.

Tämä esimerkkiautomaatio 

sisältää:

- web-lomakkeen, johon

vierailija täyttää yhteystietonsa

- Kiitos-sivun, joka lähetetään 

yhteystietojen syötön perään

- Tietojen siirron automaattisesti 

asiakastietokantaan

- Vahvistavan sähköpostin 

vierailijan antamaan 

sähköpostiosoiteeseen

- Uusimman uutiskirjeen 

lähettämisen
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Vine Osoitepalvelun 

sisältö ja tietolähde
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Osoitepalvelun tietolähde

(c) Smartphone Solutions

•Kumppanina ja tietolähteenä sekä tietojen ylläpitäjänä 

Suomen Asiakastieto Oy

•Suomen Asiakastieto Oy:n ’Myyntioptimi’ –tietokanta on 

integroitu Vine CRM- sekä markkinoinnin automaation 

ratkaisuun

•Tietokannasta eli Osoitepalvelusta on ladattavissa

- yli 130 000 y-tunnusta ja 

- yli 160 000 päättäjätason henkilöä

•Rajaus: yrityksen tila aktiivinen ja yrityksessä vähintään yksi 

nimetty yhteyshenkilö / päättäjä

•Tietojen käyttöoikeus jatkuu sopimuskauden jälkeen



smartphonesolutions.fi |

Osoitepalvelusta ladattava tietosisältö

(c) Smartphone Solutions

YRITYSTIETO

•virallinen nimi

•y-tunnus

•postiosoite, käyntiosoite

•puhelin, fax

•sähköposti, www

•liikevaihto, liikevoitto

•henkilöstö

•toimiala

•yhtiömuoto

•kuva www-sivusta

PÄÄTTÄJÄTIETO

•nimi

•tehtävä

•puhelin

•sähköpostiosoite

•vastuualueet
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Osoitepalvelun hinnoittelu on kuukausiperusteinen

(c) Smartphone Solutions

•Kontakti tarkoittaa tietokannasta ladattua päättäjätietoa

•Kuukausihintaan sisältyvät Vine CRM- ja Markkinoinnin automaation 
(MA) –ohjelmistojen käyttöoikeudet kolmelle nimetylle käyttäjälle

•Kaikki Osoitepalvelun kk-hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisäveroa

Osoitepalvelun 

kokoa voi helposti 

kasvattaa 

liiketoiminnan 

laajentuessa.
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Osoitepalvelun käynnistäminen

(c) Smartphone Solutions

•Mahdollisuus 3 kuukauden Starttipaketin käyttöön
- Suomen Asiakastieto Oy:n tietokannan 10 000 päättäjää käytössä 3 kuukauden ajan

- Vine CRM- ja markkinoinnin automaation järjestelmän käyttöoikeus kolmelle nimetylle käyttäjälle 3 kuukauden 
ajan

- Käyttöönottopalvelu (mahdollinen tietojen siirto vanhasta järjestelmästä, käyttöönotto ja koulutus) sisältyvät 
hintaan 1.490,00€ / 3 kk (ilman alv)

•Osoitepalvelu on myös mahdollista hankkia jatkuvana palveluna
- Päättäjätietokannan koko 1 000 / 10 000 / 50 000 päättäjää kiinteällä kk-maksulla – ei 

yllätyskustannuksia

- Osoitepalvelu on voimassa ensimmäiset 12 kk määräaikaisena, sen jälkeen voimassa 
toistaiseksi 6 kk irtisanomisajalla

•Osoitepalvelusta ladattu tieto jää asiakkaan omaan käyttöön palvelun jatkuessa yli 
12 kk
- Palvelun voi siis halutessaan lopettaa 12 kuukauden jälkeen ja kaikki osoitepalvelusta ladattu 

osoitetieto jää tällöin asiakkaan omistukseen

•Tietojen sijainti
- Kaikki ladattava tieto sekä palveluun liittyvät palvelimet sijaitsevat Suomessa

•Vine Osoitepalvelun tilaus
- Osoitteessa http://www.smartphonesolutions.fi/1_50

Starttipaketti on 

joustava ja helppo 

tapa käynnistää 

Osoitepalvelun 

hanke. 

Tulokset on heti 

mitattavissa ja faktat 

olemassa  

päätöksenteolle 

palvelun 

jatkamisesta 3 

kuukauden jälkeen.

http://www.smartphonesolutions.fi/1_50
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Smartphone Solutions Oy

(c) Smartphone Solutions

•Vine Oy:n kouluttama ja sertifioima jälleenmyyjä Suomessa
- Asiakashallinnan (Vine CRM) hankkeet

- Markkinoinnin automaation (Vine MA) hankkeet

- Osoitepalvelun hankkeet (tietojen siirto, käyttöönotto, koulutus)

•Pitkä kokemus markkinoinnista, myynnistä ja asiakaspalvelusta
- Myös kansainvälisestä kaupasta (Pohjoismaat, muu Eurooppa, Intia)

•Verkkosivustojen modernisoinnin, asiakashallinnan sekä markkinoinnin 
automaation konsultti
- Verkkosivuston suunnittelu, asiakaskokemuksen kehittäminen, sisältömarkkinointi,

viestinnän ja automaatioiden toteuttaminen, hankkeen mittaaminen

- ks. lisää aiheesta sekä tarjolla olevasta ladattavasta materiaalista osoitteessa 
http://www.smartphonesolutions.fi/1_14_tietopankki.html

•Vine Osoitepalvelu = Vine CRM + Vine MA + Suomen Asiakastieto Oy:n 
tietokanta

http://www.smartphonesolutions.fi/1_14_tietopankki.html
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Kiitos!
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Lisätietoja:

Myynti, +358 207 401 945

support@smartphonesolutions.fi
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