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Tyypillisia tarpeita hankkia Vine Osoitepalvelu

* Halutaan lisaa paattajatason kontakteja nykyiseen markkinointirekisteriin
* Tietojen ajantasaisuus — ei kattavaa yllapitoa
* Markkinoinnin tarkempi kohdistaminen oikeisiin kohderyhmiin

* Automaation ja interaktiivisuuden rakentaminen verkkosivustolle seka eri
viestiketjuihin

* Tietojen siirtyminen automaattisesti verkkosivustolta asiakastietokantaan
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Lyhyesti EU:n Tietosuoja-asetuksesta

Kasittelee henkilon tietosuojaa, ei viestintaa
* Ei ota kantaa sahkdpostimarkkinoinnin luvallisuuteen
* Sahkoisen viestinnan saadokset: EU-tasolla ePrivacy —direktiivi, Suomessa Tietoyhteiskuntakaari

B2B —paattdjille saa lahettaa asemaan liittyvaa sahkopostia

Tietosuojalain uudet velvoitteet
* Rekisterit kuntoon: ajantasainen tieto, saanndllinen paivitys (dokumentoitu prosessi)
* Hallinnollinen sanktio (globaali lilkevaihto 2-4%, paikallinen yritys 10-20 MEUR)
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Nykyisen markkinointirekisterin tyypillisia haasteita

( Tietoa I6ytyy Excel —jérjestelmassa ja se vaatii paljon kasity6ta
Tieto on pirstaloituneena monessa eri jarjestelmassa

Huomion kiinnittaminen itse tekniikkaan eika viestintaan
Henkilotason kontakteja on omassa jarjestelmassa liian vahan
Kontaktien sahkopostiosoitteet usein puuttuvat

Postituslistan orgaaninen kasvu liilan hidasta — tarvetta paivitykselle
Postituslistat vs. segmentointi oikeiden kriteerien mukaan
Markkinointiviestien palaute katoaa viestiketjussa

Automatiikka ja systemaattisuus puuttuvat viestinnasta

‘oTelorelerorele
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Vine Osoitepalvelu

Yritysten ja henkildiden haku Suomen Asiakastiedon tietokannasta
* "Online” —haku yksittaisen yrityksen taikka paattajan osalta
* Uuden yrityksen lataus sisaltda yhteys- ja luokittelutiedot seka paattajat

Oikeiden kohderyhmien lataukset tietokannasta
* Markkinointi- ja asiakastietokannan taydennys oikealla paattajatiedolla
- ladataan halutusta kohderyhmasta laajempi otos
* |atauksen rajauskriteereina
- yritysten toimialaluokittelut
- henkildiden tehtava/asematiedot
- henkildstdn koko, liikevaihto, postinumero

Tietojen tuoreutus
* Automaattinen, jatkuva paivitys kerran kuukaudessa Suomen Asiakastiedon toimesta

* Kaikki palvelusta ladatut yritys- ja henkilétiedot tuoreutetaan
Smartphone
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Vine Osoitepalvelun
kayttoesimerkkeja
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@ Suomen Asiakastieto Oy - Vine 6.2.3

= [ crrr— P e > A B R E

Etsi Osoitepalvelusta (Ctrl + Enter)

Tietojen ”online” -haku

a | Kaikki V‘

B SuomenAsiakastieto Oy
* @ Arjama H I (Suomen Asi ieto Oy) .
@ Heinonen Timo (Suomen Asiakastieto Oy) Hae uusien
yritysten ja
henkildiden tiedot
B) Suomen Asiakastieto Oy suoraan

Osoitepalvelun

Suomen Asiakastieto Oy }, +358 10 270 7000 Yrityksen laji: Passiivinen tietokan nasta

£ Tyopajankatu 10, 00580 Helsinki Faksi: 09) 735 338 Toimisto: Paatoimipaikka

21 PL 16, 00581 Helsinki asiakaspalvelu@asiakastieto fi Y-tunnus: 01110279

Suomi www asiakastieto fi (® N Hallinto- ja tukipalvelutoiminta Osoitepalvelu

(®) 82910 Perinta- ja luottotietopalvelut ~ )
SPS has got "Suomen vahvimmat 2017 logo, cost 170€ + VAT. The next invoice will be 02-2018 - the price can't be higher \ Slsa|taa yl’ltySten

ja paattajien
@ 07.10.2015 13:14 VINEYARDDB yhteys- ja
/ 03.022017 13:32 SS.VHOLM luokittelutiedot

TUNNUSLUVUT MYYNTIAKTIVITEETTI MYYNTIPROJEKTIT seka keskeiset
Liikevaihto 43,7 miljoonaa 7 Lo tunnusluvut

Liikevoitto 188 tuhatta
Henkilosto 141

PAATTAJAT (4 MUUTA HENKILOA) Nayta lisaa (@]
® Verkkoliiketoiminnan paallikko ® Suurasiakasjohtaja
Hannaleena Arjama Timo Heinonen
hannaleena.arjama@asiakastieto.fi [ +358102707306

timo.heinonen@asiakastieto.fi
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Lataa Osoitepalvelusta

Taydenna markkinointirekisteriasi taman Lataus-tyokalun avulla.
Poimi Osoitepalvelusta lisaa yrityksia toimialan, vastuualueen, tunnuslukujen ja alueen perusteella

Tietojen laajempi lataus

Toimiala Vastaa

[Kirjoita suodattaaksesi S
[“1Hankinnat

+ [JA Maatal atalous ja kalatalous [“IHenkilostohallinto
+ []B Kaivostoiminta ja louhinta [1IT-toiminnot
+ [JC Teollisuus [JJulkaisutoiminta, Media ja ku
4 [|D Sahko-, kaasu- ja lampohuolto, jaahdytysliiketoiminta [IKuljetus ja logistiikka
4 [|E Vesihuolto, vieméri- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympériston puhtaanapito [Lakiasiat
+ [IF Rakentaminen [“IMarkkinointi
+ []G Tukku- ja vahittaiskauppa; iaj jen jam ipyorien korjaus [CIMyynti
+ [JH Kuljetus ja varastointi [JRahoitus ja sijoitukset
+ []I Majoitus- ja ravitsemistoiminta [[JTalous P
4+ [|J Informaatio ja viestinta []Toimitusjohtaja o

4+ [ |K Rahoitus- ja vakuutustoiminta

+ [JL Kiinteistoalan toiminta

4+ [JM Ammatillinen, ti llinen ja tekni
4 [IN Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

4+ []O Julkinen hallinto ja maanpuol ; pakollinen sosiaalivakuutus
+ [P Koulutus

4+ []Q Terveys- ja sosiaalipalvelut

+ [R Taiteet, viihde ja virkistys

4+ []S Muu palvelutoiminta

[[ITuotteet, tuotanto ja valmistus
["] Tutkimustoiminnot

[[]Vienti ja Tuonti

[[Viestinta
[IYleisjohto

4+ [T Koti ien toiminta tyor jina; koti ien eriyttamaton tavaroiden ja palvelujen tuottamiseksi o...
4+ []U Kansainvalisten or iden ja li
+ []X Toimiala tuntematon
Lisaehdot Postitp
Henkildstd [ ‘ -[ |
Liikevaihto ‘ H l (tuhansia )
Postinumero [ ‘ [ I
Nykytilanne Lopputulos
Henkilot Yritykset Henkilot Yritykset
Tietokannassa 77 090 38 697 Léytyneet 0 0
Osoitepalvelusta 64 141 34 640 Uudet 0 0

Lataa Vine
Osoitepalvelusta
lisaa yrityksia ja
paattgjia kayttoosi.

Rajaa hakuehtoja
yrityksen toimialan,
paatoksentekijan
tehtavan seka
lisdehtojen (kuten
henkilosto, liikevaihto
jne.) mukaisesti.
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&P Lataus Asiakastieto

Muut yhieydet Nakyma: |Oletus & . . .
523 A Kayttonimi []| Postino/Pos... []| Henkilésts []] Y4unnus []| Toimisto [¢]| Likevaito [ Toimiala []| Toimialaryhma [] ES I m e r k k I n aky m a
1 40351 Jyvaskyla |53 09979673 Pastoimipakka | 2696 49410 Tielikerte... | H Kuijtus ja vara... tehd yS ta latauksesta
2 |(B) |SLives Pikanmaa Oy % 249 25174138 Paatoimipaikka 8264 86904 Sairaankul... |Q Terveys-ja sos... . .
3 |®) |AP Eaglefood Oy 48100 Kotka \ 10904855 Padtoimipakka |4 985 56102 Kahvilara... || Majotus-ja ravi... S uomen AS | akasﬂed on
4 |(B) |AbbVie Oy 02240 Espoo 85 & Paatoimipaikka 61433 46461 Laaketuk... |G Tukku-ja vahi... .
5 |@) |AdicioOy 21410 Varhalinna | 249 23873808 i 6869 41200 Asuin-ja ... |F Rakentaminen tieto kan nasta.
6 |(B) |Aditro BPO Oy 02631 Espoo 249 26440311 Paatoimipaikka 63110 Tietojenka... | J Informaatio ja vi...
7 |B Aditro Enterprise Oy 02631 Espoo 249 26440266 Paatoimipaikka 25494 ; J Informaatio ja vi... . . T
8 |& Aditro Public Oy 02631 Espoo 243 26440282 Paatoimipaikka 26 9520 63110 Tietojenka... M ES I m e rkl ssa tl Eto kan n aSta
9 |(B) |Aditro Shared Services Oy 02631 Espoo 249 26440303 Paatoimipaikka 18777 63110 Tietojenka... | J Informaatio ja vi... \ on Iad attu 523 u utta
10 [(B) |afactoryoy 00120 Helsinki 66 26001597 Paatoimipaikka 7974 31090 Muiden hu... | C Teollisuus . . .
11 |®) |AGCO SuomiOy 44201 Suolahti | 249 23957972 Pastoimipaikka | 185253 46610 Maa-jam... |G Tukku-ja vaht... yrltysta 1l etyl n
12 |(B) |Ainoa Helsinki Oy 00530 Helsinki 51 21925803 Paatoimipaikka 15420 73111 Mainostoi... M Ammatillinen, ti... H H H
13 |8 |A-Liha Jyvaskyla Oy 60060 Atria 79 01092832 Paatoimipaikka 10038 10110 Teurastus ... | C Teollisuus h aku krltee rein. J 0 kalse I I a
14 |@ |AuproOy 04360 Tuusula |54 20555011 Pastompakka  |9706 25990 Muiden m... |C Teolisuus yritykse llA on vahintaan
15 |8 |Anrix Oy 01620 Vantaa 99 21771277 Paatoimipaikka 4265 41200 Asuin-ja ... |F Rakentaminen . TP
16 |(& Anvia Telecom Oy 65100 Vaasa 395 26741261 Paatoimipaikka 52 481 61100 Langallise... |J Informaatio ja vi... ykSI paattaj atl Eto
17 |®) |Adinoma Oy 40100 Jyvaskyla |90 22933837 Paatoimipaikka 6199 56102 Kahvilaa... || Majoitus-ja ravit... (h en k| | 0t| eto ei n ay téss a
18 |(B) |Adnomaista Oy 40100 Jyvaskyla |55 17371000 Paatoimipaikka 3300 56102 Kahvilaa... || Majoitus-ja ravit... .. . .
19 @) |At Fims production AFP Oy |00150 Helsinki |51 10933680 Pastoimipaida |75 59110 Hokuvien, .. |J Informaatio ja vi... n akym assa) .
20 |(B) |Atukaisten kinteisto-ja huo... [20101 Turku 67 08097257 Paatoimipaikka 3498 81100 Kiinteiston... | N Hallinto- ja tuki...
21 |B) |Asumispalvelu Ristila Oy 36280 Pikonlinna |59 23503583 Paatoimipaikka 3315 87201 Kehitysva... |Q Terveys-ja sos...
22 |@) |Ama TradeOy 54230 Nujamaa | 101 18258851 Pastoimipaikka |0 4759 Taloustav... |G Tukku-ja vah... Osoite pa|ve lussa kaikki
23 |(B) |Atoy Automotive Finland Oy | 02330 Espoo 63 16301772 Paatoimipaikka 22912 45311 Moottorigj... |G Tukku-ja vahi... . .
24 |B Attendo Huurmanni Oy 00181 Helsinki 82 23094169 Paatoimipaikka 3688 87301 lkaantynei... (Q Terveys-ja sos... tl ed O nS I I rrOt o m aan
25 |[B) |A-Tulkkaus Oy 01300 Vantaa 34 21033848 Paatoimipaikka 5492 74300 Kaantamin... | M Ammatilinen, ti... tl eto kantaan tapahtuvat
26 ((B) [Aurubis Finland Oy 28101 Pori 213 24134775 Paatoimipaikka 267416 24440 Kuparin v... |C Teollisuus R .
27 |®) |Autokinikka HoldngOy | 02600 Espoo 2 23984049 Pastomipaikka | 227 70220 Muu likke... | M Ammatilinen. ... automaattisesti. Uudet
28 |(@) |Autoklinikkayhtiot Oy 01510 Vantaa 83 22256752 Paatoimipaikka 17 481 45201 Moottorij... |G Tukku-ja vahit... =
29 |B) |Autosalpa Oy 45130 Kouvola 163 16370727 Paatoimipaikka 121754 45201 Moottorigj... |G Tukku-ja vahi... ko h d e ryh m at Saad aan
30 |@®) |Avaus Marketing Innovation... | 00150 Helsinki |59 25575935 Pastoimipakka |8 030 73111 Mainostoi... |M Ammatilinen. ti... heti markkinoinnin
31 (B Aviator Airport Services Finl... (01530 Vantaa 330 25974653 Paatoimipaikka 18128 52230 limalikenn... |H Kulietus ja vara... ' o s
32 |B Barona Customer Care Oy 00100 Helsinki 108 24061457 Paatoimipaikka 8020 70220 Muu likke... | M Ammatilinen, ti... kayttoo n .
33 |(B) |Barona Sales East Oy 00100 Helsinki 59 25466798 Paatoimipaikka 1765 78200 Tydvoima... |N Hallinto- ja tuki...
MU (B Bayer Nordic SE 02151 Espoo 7 24305802 Paatoimipaikka 11387 70100 Paakontto... | M Ammatilinen, ti...
35 |®) |Berggren Oy Ab 00101 Helsinki 101 26358991 Paatoimipaikka 19434 69103 Patenttitoi... |M Ammatilinen. ti...
36 |(B) |Bemer Pultti Oy 01510 Vantaa 101 02915685 Paatoimipaikka 17739 46741 Tyokalu-j... |G Tukku-ja vaht...
37 |B Big Wheels Oy 05200 Rajamaki 55 16363519 Paatoimipaikka 3348 52291 Huolinta ja... | H Kulietus ja vara...
38 |’ Biisoni Group Oy 00100 Helsinki 9 23770446 Paatoimipaikka 607 78200 Tyovoima... N Hallinto-ja tuki...
39 |(B) |BisoniQy 00100 Helsinki 39 20480777 Paatoimipaikka 2520 78200 Tyovoima... N Hallinto-ja tuki... 5 m artph on e
40 |(®) |Bisoni Pickkanmaa Oy 00100 Helsinki 19 10586754 Paatoimipaikka 423 78200 Tyovoima... |N Hallinto-ja tuki... .
41 |® |Biou Brigite Oy 00130 Helsinki |52 2208099 Pastoimipakka  |2691 32120 Jalokivikor... | Teolisuus Solutions
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Esimerkkina Uutiskirjeen tilaus ja postituslistan automaattinen yllapito

- Tuplatietojen eliminointi

Kylla kiitos. Haluan uutiskirjeiden postituslistalle.

Uutiskirjeemme kasittelevat kokemuksia muuttuvasta yritysmaailmasta seka liketoiminnan etta
tietohallinnon nakokulmista.
Uutiskirjeen tilaajat saavat tuoretta tietoa mm. digitalisaation mahdollisuuksista ja toteutuksista

seka suomalaisissa etta kansainvalisissa organisaatioissa.
Uutiskirjeissaimme kasittelemme mm.

- Myyntityon uusia haasteita muuttuneen
ostokayttaytymisen myota

- Uuden tietotekniikan hyodyntamista myynnin ja

markkinoinnin apuvalineena

- Muuttunutta asiakaskayttaytymista,

muuttunutta markkinaa seka teknologiaa
Kenelle tarkoitettu?

- Yrityksen ylimmalle johdolle seka erityisesti
markkinointijohdolle

- Sellaisille lukijoille, jotka ovat kiinnostuneita

kaynnissa olevista muutoksista seka niiden

vaikutuksista tyoelamaan

Uutiskirjeen tilauslomake (web-lomake) laitetaan omille verkkosivuille
Lahetetaan kiitos-viesti vierailijalle uutiskirjeen tilauksesta
Vierailijan yhteystietojen lisays markkinointi- ja tilaajarekisteriin

Uutiskirjeen tilauksen vahvistusviesti sahkdpostitse
Uusin uutiskirje toimitetaan vierailijalle automaattisesti

Anna yhteystietosi ja paina
lopuksi harmaalla alueella olevaa
tekstia: Tilaa uutiskirje.

Etunimi:

Sukunimi:

Tyosahkoposti:

TILAA UUTISKIRJE TASTA

Emme luovuta tietojasi kolmansille osapualille.

Verkkosivustolla
vieraileva tayttaa web-
lomakkeen tiedot,
jolloin ennalta
rakennettu uutiskirjeen
automaatio kaynnistyy.

Tamaéa esimerkkiautomaatio

sisaltaa:

web-lomakkeen, johon
vierailija tayttaa yhteystietonsa
Kiitos-sivun, joka lahetetdan
yhteystietojen sy6ton peraan
Tietojen siirron automaattisesti
asiakastietokantaan
Vahvistavan sahkopostin
vierailijan antamaan
sahkopostiosoiteeseen
Uusimman uutiskirjeen
l[&hettamisen
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Vine Osoitepalvelun
sisalto ja tietolahde
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Osoitepalvelun tietolahde

* Kumppanina ja tietolahteena seka tietojen yllapitajana Henkildstén Yrityksien Henkiliden

Suomen Asiakastieto Oy koko ME5rS e
® Suomen Asiakastieto Oy:n 'Myyntioptimi’ —tietokanta on

integroitu Vine CRM- seka markkinoinnin automaation iz 81887 83 282

ratkaisuun 5-9 14 320 18 007
* Tietokannasta eli Osoitepalvelusta on ladattavissa 10-13 3 806 17130

- yli 130 000 y-tunnusta ja 20-49 6 150 15629

- yli 160 000 paattajatason henkilda 50-99 1915 7219
* Rajaus: yrityksen tila aktiivinen ja yrityksessa vahintaan yksi 100-433 1394 7046

nimetty yhteyshenkild / paattaja 500+ 292 2053
* Tietojen kayttdoikeus jatkuu sopimuskauden jalkeen eitiedossa 16640 15 700

(©) asiakastieto.fi
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Osoitepalvelusta ladattava tietosisalto

YRITYSTIETO PAATTAJATIETO
¢ virallinen nimi ® nimi

* y-tunnus * tehtava

* postiosoite, kayntiosoite e puhelin

* puhelin, fax

* sahkoposti, www

* liikevaihto, liikevoitto
* henkildsto

* toimiala

* yvhtiomuoto

* kuva www-sivusta

* sahkopostiosoite
* vastuualueet

Smartphone
Solutions
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Osoitepalvelun hinnoittelu on kuukausiperusteinen

. Vine
Tietokannan .
- ... .. Osoitepalvelun
aatiajien maara
e kk-hikta

1 000 kontaktia 390 €/kk
10 000 kontaktia 690 €/kk
50 000 kontaktia 990 €/kk

rajaton tarjous

* Kontakti tarkoittaa tietokannasta ladattua paattajatietoa

/

® Kuukausihintaan sisaltyvat Vine CRM- ja Markkinoinnin automaation
(MA) —ohjelmistojen kayttdoikeudet kolmelle nimetylle kayttajalle
* Kaikki Osoitepalvelun kk-hinnat on ilmoitettu ilman arvonliséveroa

Osoitepalvelun
kokoa voi helposti
kasvattaa
liiketoiminnan
laajentuessa.
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Osoitepalvelun kaynnistaminen

Starttipaketti on

° Mahdolllsuus 3 kuukauden Starttipaketin kayttéon — joustava ja helppo
Suomen Asiakastieto Oy:n tietokannan 10 000 paattdjaa kaytossa 3 kuukauden ajan tapa kaynnistaa
- Vine CRM- ja markkinoinnin automaation jérjestelman kayttéoikeus kolmelle nimetylle kayttajalle 3 kuukauden Osoitepalvelun
aan . o e s L i : e hanke.
- Kayttéonottopalvelu (mahdollinen tietojen siirto vanhasta jarjestelmasta, kayttdénotto ja koulutus) sisaltyvat lok heti
hintaan 1.490,00€ / 3 kk (ilman alv) Tl{ 0 SeF on _e“
mitattavissa ja faktat
* Osoitepalvelu on my6s mahdollista hankkia jatkuvana palveluna olemassa
- Pajttajatietokannan koko 1 000 / 10 000 / 50 000 paattsjas kiinteslls kk-maksulla — ei paatoksenteolle
yllatyskustannuksia palvelun
- Osoitepalvelu on voimassa ensimmadiset 12 kk maéraaikaisena, sen jalkeen voimassa jatkamisesta 3
toistaiseksi 6 kk irtisanomisajalla kuukauden jalkeen.

Osoitepalvelusta ladattu tieto jaa asiakkaan omaan kayttéon palvelun jatkuessa yli
12 kk

- Palvelun voi siis halutessaan lopettaa 12 kuukauden jalkeen ja kaikki osoitepalvelusta ladattu
osoitetieto jaa talldin asiakkaan omistukseen

Tietojen sijainti
- Kaikki ladattava tieto seka palveluun liittyvat palvelimet sijaitsevat Suomessa

Vine Osoitepalvelun tilaus
- Osoitteessa http://www.smartphonesolutions.fi/1 50

Smartphone
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Smartphone Solutions Oy

* Vine Oy:n kouluttama ja sertifioima jalleenmyyja Suomessa
- Asiakashallinnan (Vine CRM) hankkeet
- Markkinoinnin automaation (Vine MA) hankkeet
- Osoitepalvelun hankkeet (tietojen siirto, kayttddnotto, koulutus)

* Pitka kokemus markkinoinnista, myynnista ja asiakaspalvelusta
- Myo6s kansainvalisesta kaupasta (Pohjoismaat, muu Eurooppa, Intia)

* Verkkosivustojen modernisoinnin, asiakashallinnan seka markkinoinnin
automaation konsultti
- Verkkosivuston suunnittelu, asiakaskokemuksen kehittéminen, sisaltémarkkinointi,
viestinnan ja automaatioiden toteuttaminen, hankkeen mittaaminen
- ks. lisda aiheesta seka tarjolla olevasta ladattavasta materiaalista osoitteessa
http://www.smartphonesolutions.fi/1 14 tietopankki.html

* Vine Osoitepalvelu = Vine CRM + Vine MA + Suomen Asiakastieto Oy:n

tietokanta
Smartphone
Solutions
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Kiitos!
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Lisatietoja:

Myynti, +358 207 401 945

support@smartphonesolutions.fi

smartphonesolutions.fi
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